Анализ работы по обращениям (заявлениям) граждан в 2014 году
    В 2014 году в Администрацию Нарымского сельского поселения поступило 163 (сто шестьдесят три)  заявления. Анализ показывает, что по сравнению с 2013 годом (217 заявления) количество обращений уменьшилось.

   Как и в прежние годы, много обращений связано с признанием граждан нуждающимися в деловой древесине:  за 2014 год поступило 68 заявлений, за 2013 год - 50 заявлений;  за 2012 год- 49. 

    На ремонт муниципального жилья за 2014 поступило 24 заявления, за 2013 год -  54 заявления; за 2012 год -83;

    На улучшение жилищных условий за 2014 год поступило 24 заявления ,за 2013 год - 24 заявления, за 2012 год – 20 заявлений;
    На присвоение адресов объектам, земельным участкам – 8;

    И по другим вопросам-39 заявлений.
    На  все заявления даны ответы, как положительные так и отрицательные, за исключением 19 заявлений о признании граждан нуждающимися в древесине.
    Много обращений связано с выдачей  различных справок и выписок из похозяйственных книг, планом поиска работы и др.  за 2014 год всего 1364 за 2013 год- 1595. Анализ показывает, что количество справок  запрашиваемых от граждан различными организациями  уменьшилось.
   В 2014 году  выявлено 2 нарушения  сроков рассмотрения обращений (заявлений).

Отчет подготовил: Управляющий делами Н.М.Ломакина

