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АДМИНИСТРАЦИЯ  ПАРАБЕЛЬСКОГО РАЙОНА

ТОМСКОЙ ОБЛАСТИ

Постановление

с. Парабель

от  ________








            №  ________

Об  утверждении административного регламента

По предоставлению муниципальной услуги 

«Предоставление информации о текущей успеваемости 
обучающегося, ведении электронного дневника и 
электронного журнала успеваемости»
Руководствуясь  Федеральным законом от 27.07.2010г. №210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»,  Постановлением  Администрации Парабельского района от 10.08.2011 г. № 525а «О разработке и утверждении административных регламентов исполнения муниципальных функций (предоставления муниципальных услуг)»  , во исполнение Распоряжения Администрации Парабельского района от 21.12.2012г. №410а «Об утверждении плана-графика разработки и утверждения административных регламентов по предоставлению муниципальных услуг Администрацией Парабельского района ,ее структурными подразделениями»
П О С Т А Н О В Л Я Ю :

1. Утвердить Административный регламент по предоставлению муниципальной услуги  «Предоставление информации о текущей успеваемости обучающегося, ведении электронного дневника и электронного журнала успеваемости» согласно приложению к настоящему постановлению.

2. Разместить постановление на официальном сайте Администрации Парабельского района в информационно-коммуникационной сети «Интернет» (www.parabel.tomsk.ru).
3. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на заместителя Главы района по социальным вопросам Д.Г.Бондаренко.
Глава района                                                                                                       А.Л.Карлов

С.И.Петрухина

2-18-08

Рассылка:

Администрация 2

РОО 1

Бондаренко Д.Г.1
Приложение 

К Постановлению Администрации

Парабельского района 

от_____________№_________

Административный регламент

по предоставлению муниципальной услуги «Предоставление информации о текущей

успеваемости обучающегося, ведении электронного дневника

и электронного журнала успеваемости».

1. Общие положения

1.1. Административный регламент по предоставлению муниципальной услуги

«Предоставление информации о текущей успеваемости обучающегося, ведении электронного дневника и электронного журнала успеваемости» (далее – Регламент) разработан в целях повышения качества предоставления муниципальной услуги по предоставлению информации о текущей успеваемости обучающегося, ведение электронного дневника и электронного журнала успеваемости (далее – муниципальная услуга), создания комфортных условий для участников отношений, возникающих при предоставлении информации о текущей успеваемости обучающихся, ведения электронного дневника и электронного журнала успеваемости, и определяет сроки и последовательность действий (административных процедур) при предоставлении муниципальной услуги.
1.2. Заявителями являются граждане Российской Федерации, проживающие на территории муниципального образования «Парабельский район» , а также иностранные граждане и лица без гражданства, постоянно проживающие на территории Российской Федерации, в муниципальном образовании «Парабельский район», имеющие детей в возрасте до 18 лет, а так же несовершеннолетние граждане, достигшие 14- летнего возраста обучающиеся в

общеобразовательных учреждениях, реализующих основные общеобразовательные

программы общего образования, находящиеся на территории муниципального

образования  «Парабельский район» (далее - заявители).
1.3.Местонахождение органа , предоставляющего муниципальную услугу: 636600, Томская область, Парабельский район, с.Парабель, ул.Советская,26

График работы:  понедельник – четверг  с 9.00. до 17.15, пятница с  9.00. до

17-00. Время предоставления перерыва для отдыха и питания устанавливается с 13.00. до 14-00.
Справочные телефон  (факс) (252)  2-13-77

Адрес электронной почты: rooparabel@education.tomsk.ru
Адрес официального сайта –http://eduparabel.tom.ru

1.4. Юридические адреса, адреса сайтов, адреса электронной почты, номера

телефонов, фамилии, имена, отчества руководителей муниципальных образовательных учреждений, предоставляющих  муниципальную услугу, приведены в Приложении 2 к настоящему Регламенту.
1.5. Информирование о порядке предоставления муниципальной услуги

осуществляется в Отделе  образования, общеобразовательных учреждениях при

личном обращении, посредством средств телефонной связи, электронного

информирования, а также посредством размещения в информационно-

телекоммуникационных сетях общего пользования, публикации в средствах массовой информации, на информационных стендах в общеобразовательных учреждениях.
Консультации и справки, предусмотренные настоящим регламентом, предоставляются специалистами в течение всего срока предоставления муниципальной услуги.
1.6. На информационном стенде размещается следующая информация:

сведения о местонахождении, графике (режиме) работы, контактных телефонах

(телефонах для справок), адрес электронной почты, адрес официального сайта в сети

Интернет; информация о процедуре предоставления муниципальной услуги;

извлечения из законодательных и иных нормативных правовых актов, содержащих

нормы, регулирующие деятельность по предоставлению муниципальной услуги,

указанные в пункте 2.5. настоящего регламента;

текст настоящего Регламента с приложениями;

перечень документов, указанных в п.2.21. настоящего Регламента;

информация о ходе предоставления муниципальной услуги;

информация о получении консультаций;

порядок обжалования решений, действий или бездействия должностных лиц,

предоставляющих муниципальную услугу.

1.7. При ответах на телефонные звонки и устные обращения специалисты

подробно и в вежливой (корректной) форме информируют обратившихся по

интересующим их вопросам в пределах своей компетенции. Ответ на телефонный звонок должен содержать информацию о наименовании органа, в который позвонил гражданин, фамилию, имя, отчество и должность специалиста, принявшего звонок.
В случае, если ответ на поставленный вопрос не входит в компетенцию

специалиста, телефонный звонок должен быть переадресован другому должностному

лицу, или же обратившемуся гражданину должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно получить ответ на поставленный вопрос.

1.8. Информация о сроке предоставления сведений о текущей успеваемости

обучающегося, ведение электронного дневника и электронного журнала успеваемости сообщается заявителям в устной форме при подаче заявления.
2. Стандарт предоставления муниципальной услуги.
2.1. Наименование муниципальной услуги – предоставление информации о

текущей успеваемости обучающегося, ведении электронного дневника и электронного журнала успеваемости.
2.2. Структурным подразделением Администрации Парабельского района Томской области ,ответственным за предоставление муниципальной услуги, является Муниципальное казенное учреждение Отдел образования Администрации  Парабельского района (далее –  Отдел  образования).
2.3. Непосредственно Муниципальную услугу предоставляют муниципальные

общеобразовательные учреждения, реализующие основные общеобразовательные

программы общего образования:

− средние общеобразовательные школы;

−гимназия;

- основная общеобразовательная школа;

-начальные общеобразовательные школы.
2.4. Результатом предоставления муниципальной услуги является:

предоставление заявителю информации, представляющей совокупность сведений:

- результаты текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации

обучающегося, включая сведения об оценках успеваемости, сведения о содержании

занятий и работ, по результатам которых получены оценки;

- сведения о посещаемости уроков обучающимся за текущий учебный период;

-сведения о ведении электронного дневника и электронного журнала успеваемости.
2.5. Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии с:

1) Конституцией Российской Федерации;
2) Федеральным законом от 09.02.2009 № 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к
информации о деятельности государственных органов и органов местного

самоуправления»;
3) Федеральным законом РФ от 27.07.2010г. №210 – ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».

4)  Законом Российской Федерации от 10.07.1992 № 3266-1 «Об образовании»;
5) Законом Томской области от 12.11.2001 № 119-ОЗ «Об образовании в Томской
области»;
6) Настоящим Регламентом.
Для получения информации о получении муниципальной услуги заявители вправе обратиться:

- в устной или письменной форме лично в муниципальное образовательное

учреждение;

- по телефону в муниципальное образовательное учреждение;

- по адресу электронной почты муниципального образовательного учреждения.
2.6. С момента приема документов для предоставления муниципальной услуги

заявитель имеет право на получение сведений о предоставлении муниципальной услуги при помощи телефона, средств сети Интернет, электронной почты или посредством личного посещения общеобразовательного учреждения.

2.7. Специалисты, предоставляющие муниципальную услугу, проводят

консультации по следующим вопросам: перечню документов для предоставления муниципальной услуги, комплектности (достаточности) представленных документов; времени приема и выдачи документов; срокам предоставления муниципальной услуги; порядку обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых и принимаемых в ходе предоставления муниципальной услуги.

2.8. Вход в здание  Отдела образования, общеобразовательные учреждения,

предоставляющие муниципальную услугу, оборудуется информационной табличкой

(вывеской).

2.9. Прием заявителей осуществляется в специально выделенных помещениях.

2.10. Помещения оборудуются местами для информирования, ожидания и приема

заявителей.

2.11. Помещения, предназначенные для ознакомления заявителей с

информационными материалами, оборудуются информационными стендами, стульями и столами для возможности оформления документов.

2.12. Места ожидания оборудуются стульями. Количество мест ожидания

определяется исходя из фактической нагрузки и возможностей для их размещения в

здании.

2.13. Помещения для приема посетителей должны соответствовать комфортным

условиям для заявителей и оптимальным условиям работы специалистов.

2.15. Количество одновременно работающих специалистов для приема и выдачи

документов и предоставления информации должно обеспечивать выполнение требований к максимально допустимому времени ожидания в очереди.

2.16. Кабинеты приема заявителей оборудуются информационными табличками

(вывесками) с указанием:

номера кабинета;

фамилии, имени, отчества и должности специалиста, осуществляющего

предоставление муниципальной услуги;

графика приема.

2.17. Каждое рабочее место специалистов оборудуется персональным компьютером

с возможностью доступа к информационным базам данных, печатающим и сканирующим устройствам.

При организации рабочих мест предусматривается возможность свободного входа

и выхода специалистов из помещения.

2.18. Максимальное время ожидания в очереди при подаче и получении

документов заявителями - 20 минут.

2.19. Время ожидания в очереди на прием к специалисту или для получения

консультации - не свыше 20 минут.

2.20. Сведения о стоимости предоставления муниципальной услуги.

Предоставление муниципальной услуги осуществляется бесплатно.

2.21. Для предоставления информации о текущей успеваемости обучающегося, ведении электронного дневника и электронного журнала успеваемости заявитель предъявляет в общеобразовательное учреждение паспорт и заявление по форме согласно приложению 4 к настоящему Регламенту, в котором указываются фамилия, имя, отчество заявителя, место регистрации, жительства и излагается просьба на предоставление муниципальной услуги.

2.22. Требования к оформлению документов, для предоставления муниципальной

услуги.

Документы, предоставляемые заявителем, должны соответствовать следующим

требованиям:

тексты документов написаны разборчиво;

фамилия, имя и отчество заявителя, адрес места жительства, телефон (при наличии)

написаны полностью;

в документах нет подчисток, приписок, зачеркнутых слов и иных неоговоренных

исправлений;

документы не исполнены карандашом;

документы не имеют повреждений, наличие которых допускает многозначность

толкования содержания.

Специалист общеобразовательного учреждения отказывает заявителю в приеме

документов, имеющих подчистки, исправления, а также документов с повреждениями, не позволяющими однозначно истолковать их содержание. Данные в представленных документах не должны противоречить данным документов, удостоверяющих личность заявителя.

2.23. Основания отказа в предоставлении муниципальной услуги.

 Муниципальная услуга не предоставляется по следующим основаниям:

- непредставление или представление не в полном объеме заявителями документов

для принятия решения о предоставлении Муниципальной услуги;

- с заявлением обратился заявитель, не указанный в пункте 1.2. Регламента;

- документы, представленные заявителем, по форме или содержанию не

соответствуют требованиям, определенным настоящим Регламентом;

В решении об отказе в предоставлении муниципальной услуги указываются

причины отказа.
3. Состав и последовательность административных процедур.
3.1. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие

административные процедуры:

1) прием документов для предоставления муниципальной услуги и регистрация

заявления в журнале регистрации заявлений;

2) рассмотрение документов для установления права на предоставление

муниципальной услуги;

3)принятие решения о предоставлении либо об отказе в предоставлении

муниципальной услуги;

4) предоставление заявителю информации указанной в п.2.4. настоящего

Регламента.Блок-схема последовательности действий при предоставлении муниципальной услуги «Предоставление информации о текущей успеваемости обучающихся, ведении электронного дневника и электронного журнала успеваемости» в приложении №1.
3.2. Прием документов для предоставления муниципальной услуги и регистрация

заявления в журнале регистрации заявлений.
Основанием начала административной процедуры является поступление заявления о предоставлении муниципальной услуги в общеобразовательное учреждение.

Специалист общеобразовательного учреждения, в должностные обязанности

которого входит совершение административной процедуры (далее специалист), проверяет соответствие представленных документов требованиям, установленным Регламентом, и регистрирует заявление в журнале регистрации заявлений о предоставлении информации о текущей успеваемости обучающегося, ведение электронного дневника и электронного журнала успеваемости.

Специалист несет ответственность за сохранение конфиденциальности сведений,

полученных им в процессе осуществления административных действий.

Продолжительность административной процедуры – 15 минут.

3.3. Рассмотрение документов для установления права на предоставление

муниципальной услуги.

При установлении фактов наличия оснований для отказа, специалист готовит

решение об отказе заявителю в предоставлении муниципальной услуги и передает

решение об отказе в предоставлении муниципальной услуги и заявление заявителя для принятия решения руководителю общеобразовательного учреждения.

При отсутствии оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги

специалист готовит информацию в соответствии с заявлением заявителя и передает ее для принятия решения руководителю общеобразовательного учреждения.

Продолжительность административной процедуры – 2 дня со дня регистрации заявления.

3.4. Принятие решения о предоставлении либо об отказе в предоставлении

муниципальной услуги.

Руководитель общеобразовательного учреждения проверяет право заявителя на

предоставление информации указанной в п.2.4. настоящего Регламента, либо

правомерность отказа в предоставлении муниципальной услуги и принимает решение, заверяя его личной подписью.

Максимальный срок исполнения указанной административной процедуры – 1

рабочий день после поступления документов от специалиста, подготовившего ответ.

3.5. Предоставление заявителю информации указанной в п.2.4. настоящего

Регламента.

В случае согласования руководителем общеобразовательного учреждения

предоставления информации о текущей успеваемости обучающегося, ведении электронного дневника и электронного журнала успеваемости специалист предоставляет информацию в соответствии с заявлением заявителя.

В случае не согласования руководителем общеобразовательного учреждения

предоставления информации указанной в п.2.4. настоящего Регламента, специалист

выдает заявителю уведомление об отказе в предоставлении муниципальной услуги, по форме согласно приложению 5 к настоящему Регламенту, с перечнем оснований для отказа в предоставлении Муниципальной услуги.

Максимальный срок исполнения указанной административной процедуры –

1 рабочий день после согласования документов руководителем образовательного учреждения.
4. Контроль за предоставлением муниципальной услуги.
4.1. Текущий контроль за соблюдением последовательности действий,

определенных административными процедурами по предоставлению муниципальной услуги, и принятием решений специалистами общеобразовательного учреждения осуществляет руководитель общеобразовательного учреждения.

4.2. Текущий контроль осуществляется путем проведения руководителем

общеобразовательного учреждения проверок соблюдения и исполнения специалистом положений настоящего Регламента.

4.3. Периодичность осуществления текущего контроля устанавливается

руководителем общеобразовательного учреждения.

4.4. Отдел образования организует и осуществляет контроль за

предоставлением муниципальной услуги общеобразовательными учреждениями.

4.5. Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги

включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений прав

получателей муниципальной услуги, рассмотрение, принятие решений и подготовку

ответов на обращения получателей муниципальной услуги, содержащие жалобы на

действия специалистов общеобразовательных учреждений.

4.6. По результатам проведения контроля, в случае выявления нарушения прав

получателей муниципальной услуги, осуществляется привлечение виновных лиц к

ответственности.

4.7. Проверки полноты и качества предоставления муниципальной услуги

осуществляются на основании приказов  Отдела образования.

4.8. Периодичность проведения проверок может носить плановый характер

(осуществляться на основании годовых планов работы), тематический характер (проверка предоставления муниципальной услуги отдельным категориям получателей муниципальной услуги или отдельных видов услуг) и внеплановый характер (по конкретному обращению получателя муниципальной услуги).
5.Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также его должностных лиц.

5.1. Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:

  - нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

  - нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

  - требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Томской области, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;

  - отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Томской области, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;

  - отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Томской области, муниципальными правовыми актами;

- затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Томской области, муниципальными правовыми актами;

 - отказ Органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица Органа, предоставляющего муниципальную услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.

5.2. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме в Орган, предоставляющий муниципальную услугу. Жалобы на решения, принятые руководителем Органа, предоставляющего муниципальную услугу, подаются в вышестоящий орган (при его наличии) либо в случае его отсутствия рассматриваются непосредственно руководителем Органа, предоставляющего муниципальную услугу.

5.3. Жалоба может быть направлена по почте, через многофункциональный центр, с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», официального сайта органа, предоставляющего муниципальную услугу, Единого портала государственных и муниципальных услуг либо Портала государственных и муниципальных услуг Томской области, а также может быть принята при личном приеме заявителя.

5.4. Жалоба должна содержать:

1) наименование Органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица Органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

2) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) Органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего;

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) Органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица Органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.
Образец жалобы представлен в приложении № 6 к Административному регламенту.
5.5. Жалоба, поступившая в Орган, предоставляющий муниципальную услугу, подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа Органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица Органа, предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации. 

5.6. По результатам рассмотрения жалобы Орган, предоставляющий муниципальную услугу, принимает одно из следующих решений:

1) удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных Органом, предоставляющим муниципальную услугу, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Томской области, муниципальными правовыми актами, а также в иных формах;

2) отказывает в удовлетворении жалобы.

5.7. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в п.5.6 Административного регламента, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

5.8 В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб в соответствии с частью 5.2 настоящего раздела, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.
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Блок-схема

последовательности действий при предоставлении муниципальной услуги

«Предоставление информации о текущей успеваемости обучающихся, ведении электронного дневника и электронного журнала успеваемости»
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Перечень муниципальных общеобразовательных учреждений,

оказывающих муниципальную услугу.

	№
	Наименование

учреждения
	Адрес местонахождения
	Ф.И.О. руководителя
	Телефон
	Адрес

электронной

почты
	Имя сайта

	1
	МБОУ Парабельская гимназия
	636601, Томская область, с.

Парабель, ул. Советская, 82 
	Гусева Татьяна Юрьевна
	2-33-83
	gimnazia70@mail.ru


	http://par_pargimnaziya.edu.tomsk.ru/

	2
	МБОУ Парабельская средняя
общеобразовательная школа

им. Н.А. Образцова
	636600, Томская область, с. Парабель, ул. Советская, 36 
	Пичугина Екатерина Геннадьевна
	2-13-17
	parschool@sibmail.com   
	http://par_parschool.edu.tomsk.ru/

	3
	МБОУ Шпалозаводская средняя общеобразовательная школа
	636612, Томская область, Парабельский район, п. Шпалозавод, ул. Береговая, 54 
	Пирожков Сергей Степанович
	3-93-05
	shpalozavod@mail.ru


	http://par shpschool.edu.tomsk.ru/

	4
	МБОУ Нарымская средняя общеобразовательная школа
	636611, Томская область, Парабельский район, с. Нарым, 

ул. Школьная, 16


	Саитов Расим Юсупович
	3-31-49 
	narumschool@rambler.ru
	http://par nrschool.edu.tomsk.ru/

	5
	МКОУ Новосельцевская средняя
общеобразовательная школа
	636607, Томская область, Парабельский район, с.

Новосельцево, ул. Лесная, 1


	Гончарова Валентина Михайловна
	2-61-12
	gvmm@yandex.ru


	http://par nvschool.edu.tomsk.ru/

	6
	МКОУ Заводская средняя общеобразовательная школа
	636608, Томская область,

Парабельский район, п. Заводской,

ул. Мира, 3


	Яковлева Мария Федоровна
	 3-91-94
	zsosh@list.ru
	http://par zvschool.edu.tomsk.ru/

	7
	МБОУ Старицинская средняя общеобразовательная школа
	636632, Томская область, Парабельский район, п. Старица,
ул. Советская, 56


	Ильичева Наталья Викторовна
	3-42-45


	starsosh1@yandex.ru


	http://par stschool.edu.tomsk.ru/

	8
	МКОУ Нельмачевская основная общеобразовательная школа
	636633, Томская область, Парабельский район, с. Нельмач, пер. Школьный, 4


	Василенко Ольга Павловна
	3-71-90
	
	http://par nlschool.edu.tomsk.ru/

	9
	МКОУ Чигаринская начальная общеобразовательная школа
	636606, Томская область, Парабельский район, д. Чигара, ул. Красноармейская, 19 
	Сухушина Людмила Ивановна
	2-77-10
	
	http;//par chgschool.edu.tomsk.ru/

	10
	МКОУ Толмачевская НОШ
	636600, Томская область, Парабельский район, д.Толмачево, ул. Молодежная 1а


	Кнауб Антонина Петровна
	2-20-36
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Справка

Выдана ________________________________________________________________ г.р.

(Ф.И.О.)

в том, что он(а) с ________________ 20__ г. по ________________ 20__ г.

(дата начала и окончания периода )

обучалась в _____ классе и имеет следующую текущую успеваемость:

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________.

Дата _______________________

Директор _________________ Подпись __________________

М.П.
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Заявление

Директору______________________

 (наименование учреждения)

________________________________

(Ф.И.О. директора)

родителя (законного представителя):

Фамилия ____________________________

Имя ___________________________

Отчество ____________________________

Место регистрации:____________________

(адрес)

Телефон________________________

Паспорт серия________№ __________

Выдан ______________________________

Заявление

Прошу предоставлять информацию о текущей успеваемости за период (указывается период-месяц, четверть, и т.д.) моего

ребенка (сына, дочери)

____________________________________________________________________________________,

(фамилия, имя, отчество)

обучающегося ___________________ класса
О принятом решении прошу информировать меня  ___________________________(указывается способ информирования)
«________» ____________ 20____ год                        Подпись заявителя________________
Согласие на обработку персональных данных
Я, __________________________________________________________________________
проживающий(ая) по адресу: ___________________________________________________
____________________________________________________________________________
паспорт: серия ______ № __________, выдан _____________________________________
орган выдавший паспорт, дата выдачи
даю согласие на обработку, систематизацию и хранение моих персональных данных с использованием средств автоматизации и без таковых в объеме, предоставленном мною в заявлении и в прилагаемых к нему документах.
Даю согласие на получение моих персональных данных от третьих лиц, а также передачу третьим  лицам с целью рассмотрения и принятия  решения по моему обращению.
Согласие действует в течение всего срока рассмотрения моего обращения и может быть мною отозвано по заявлению.

«____»___________20__ г.                                             ___________(____________)
                                                                                                      подпись         расшифровка
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Уведомление

заявителю об отказе в предоставлении муниципальной услуги
Уважаемая (ый) ______________________________________________________!

(Ф.И.О. заявителя)

Уведомляем Вас о том, что _____________________________________________

(название учреждения)

не может предоставить Вам муниципальную услугу в связи с

_____________________________________________________________________

(указать причину отказа: неправильно оформлены документы и др.)

в соответствии с Вашим заявлением от ____________________________________.

(дата подачи заявления)

Дата ____________________

____________________________________________ ___________________

(должность специалиста) (подпись специалиста)__
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Директору______________________

 (наименование учреждения)

________________________________

(Ф.И.О. директора)

родителя (законного представителя):

Фамилия ____________________________

Имя ___________________________

Отчество ____________________________

Место регистрации:____________________

(адрес)

Телефон________________________

Паспорт серия________№ __________

Выдан ______________________________

Жалоба

При предоставлении муниципальной услуги «Предоставление информации

о текущей успеваемости обучающегося, ведении электронного дневника и

электронного журнала успеваемости» ответственным лицом за предоставление услуги были допущены следующие нарушения:_______________________________________ .

                                                                                    (указываются нарушения )
О результатах рассмотрения жалобы и принятых мерах прошу сообщить письменно

	
	по почте
	
	по электронной почте

	Адрес:
	E-mail:


Приложение (при наличии):

1).

2).

…

________________________ _______________________ __________________________

                        дата                                                подпись                                               расшифровка

Прием документов для предоставления муниципальной услуги и регистрация заявления в журнале регистрации заявлений





Рассмотрение документов для установления права на предоставление муниципальной услуги








В документах, поданных заявителем, имеются основания для отказа в соответствии с п.2.23.





Уведомление об отказе в предоставлении муниципальной услуги





Подготовка и выдача справки о текущей успеваемости обучающегося,


ведении электронного дневника и


электронного журнала успеваемости





Да





Нет
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