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АДМИНИСТРАЦИЯ  ПАРАБЕЛЬСКОГО РАЙОНА

ТОМСКОЙ ОБЛАСТИ

Постановление

с. Парабель

от  ________








            №  ________

Об  утверждении административного регламента

По предоставлению муниципальной услуги 

«Предоставление информации об образовательных
 программах и учебных планах, рабочих программах
 учебных курсов, предметов, дисциплин (модулей),
 годовых календарных учебных графиках»
В  соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010г. №210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», Постановлением  Администрации Парабельского района от 10.08.2011 г. № 525а «О разработке и утверждении административных регламентов исполнения муниципальных функций (предоставления муниципальных услуг)»  , во исполнение Распоряжения Администрации Парабельского района от 21.12.2012г. №410а «Об утверждении плана-графика разработки и утверждения административных регламентов по предоставлению муниципальных услуг Администрацией Парабельского района ,ее структурными подразделениями»

П О С Т А Н О В Л Я Ю :

1. Утвердить Административный регламент по предоставлению муниципальной услуги  «Предоставление информации об образовательных программах и учебных планах, рабочих программах учебных курсов, предметов, дисциплин (модулей), годовых календарных учебных графиках» согласно приложению к настоящему постановлению.

2. Разместить постановление на официальном сайте Администрации Парабельского района в информационно-коммуникационной сети «Интернет» (www.parabel.tomsk.ru).
3. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на заместителя Главы района по социальным вопросам Д.Г.Бондаренко.
Глава района                                                                                                       А.Л.Карлов

С.И.Петрухина

2-18-08

Рассылка:

Администрация 2

РОО 1

Бондаренко Д.Г.1
Приложение 

К Постановлению Администрации

Парабельского района 

от_____________№_________

Административный регламент

предоставления муниципальной услуги по предоставлению информации об образовательных программах и учебных планах, рабочих программах учебных курсов, предметов, дисциплин (модулей), годовых календарных учебных графиках

1.Общие положения

1.1. Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Предоставление информации об образовательных программах и учебных планах, рабочих программах учебных курсов, предметов, дисциплин (модулей), годовых календарных учебных графиках» (далее – Регламент) разработан в целях создания комфортных условий для получателей муниципальной услуги по предоставлению информации об образовательных программах и учебных планах, рабочих программах учебных курсов, предметов, дисциплин (модулей), годовых календарных учебных графиках и определяет порядок и стандарт предоставления муниципальной услуги на территории муниципального образования «Парабельский район» (далее - МО «Парабельский район»).
1.2. Заявителями являются физические лица или юридические лица, обратившиеся с запросом о предоставлении муниципальной услуги, выраженным в устной, письменной или электронной форме (далее - заявитель).
1.3. Порядок информирования о правилах предоставления услуги.
1.3.1. Сведения о месте нахождения, графике работы, номерах телефонов для справок, адресах электронной почты, сайтах муниципальных образовательных учреждений, расположенных на территории  МО «Парабельский район» , приведены в Приложении №1 к Регламенту, а также в сети Интернет (официальный сайт  Муниципального казенного учреждения отдела образования Администрации Парабельского района (далее –Отдел образования)  - http://eduparabel.tom.ru). 

1.3.2. Информирование о предоставлении услуги осуществляется также в муниципальных образовательных учреждениях, расположенных на территории МО «Парабельский район». 

1.3.3. Должностными лицами, ответственными за предоставление  услуги, являются руководители образовательных учреждений.

1.3.4.  Для получения информации о порядке предоставления услуги заявители вправе обратиться в муниципальное образовательное учреждение, расположенное на территории МО «Парабельский район»  

- в устной форме лично;  

- в устной форме по телефону; 

- письменно; 

- посредством электронной почты.  

1.3.5. Если информация, полученная в муниципальном образовательном учреждении, не удовлетворяет заявителя, то заявитель вправе в письменном виде или устно обратиться в Отдел образования. Информация об Отделе образования. Место нахождения  Отдела образования: 636600, Томская область,
Парабельский район, с.Парабель, ул.Советская,26. График работы:  понедельник – четверг  с 9.00. до 17.15, пятница- с  9.00. до 17-00. Время предоставления перерыва для отдыха и питания устанавливается с 13.00. до 14-00.
Справочные телефон  (факс) (252)  2-13-77

Адрес электронной почты: rooparabel@education.tomsk.ru
Адрес официального сайта –http://eduparabel.tom.ru
График приема руководителя Отдела образования граждан по личным вопросам
Понедельник 16.00-17.00 

1.3.6.  Основными требованиями к информированию заявителей являются:

- достоверность предоставляемой информации;

- четкость в изложении информации;

- полнота информации;

- наглядность форм предоставляемой информации;

- удобство и доступность получения информации;

- оперативность предоставления информации.

1.3.7. Информирование проводится в форме: устного информирования, письменного информирования, посредством электронной почты.

1.3.8. Индивидуальное устное информирование заявителей осуществляется должностными лицами образовательных  учреждений при обращении заявителей за информацией: при личном обращении; по телефону. При этом заявитель обязан представиться, назвав свои фамилию, имя, отчество.
Должностное лицо, осуществляющее индивидуальное устное информирование, должно принять все необходимые меры для дачи полного ответа на поставленные вопросы. Время ожидания заявителей при индивидуальном устном информировании не может превышать 20 минут. Индивидуальное устное информирование каждого заявителя должностное лицо осуществляет не более 15 минут.  

В случае если для подготовки ответа требуется более продолжительное время, должностное лицо, осуществляющее устное информирование, может предложить заявителю обратиться за необходимой информацией в письменном виде, либо назначить другое удобное для заявителя время для устного информирования.

1.3.9. Публичное информирование осуществляется путем публикации информационных материалов в средствах массовой информации, размещения на официальных Интернет-сайтах Отдела образования , образовательных учреждений,  путем использования информационных стендов, размещающихся в муниципальных образовательных учреждениях  МО «Парабельский район».

1.3.10. Обязанности должностных лиц при ответе на телефонные звонки, устные и письменные обращения граждан или организаций.

Должностное лицо, осуществляющее прием и консультирование (по телефону или лично), должно корректно и внимательно относиться к заявителям. При информировании о порядке предоставления услуги по телефону, должностное лицо, сняв трубку, должно представиться: назвать фамилию, имя, отчество, должность, наименование учреждения.

В конце информирования должностное лицо, осуществляющее прием и консультирование, должно кратко подвести итог разговора и перечислить действия, которые надо предпринять заявителю. 

При рассмотрении письменного обращения заявителю направляется  исчерпывающий письменный ответ на поставленные вопросы, в котором указываются фамилия, имя, отчество, должность и номер телефона исполнителя.

1.3.11. Информационные стенды с информацией о предоставлении услуги оборудуются в муниципальных образовательных учреждениях, расположенных на территории МО «Парабельский район», в доступном для получателей месте и должны содержать следующие сведения:

- о муниципальном образовательном учреждении - наименование и адрес учреждения, адрес Интернет-сайта, номера телефонов, адрес электронной почты должностных лиц, 

- о порядке предоставления услуги в данном муниципальном образовательном учреждении;

- о перечне документов, необходимом для предоставления услуги;

- о графике приема получателей услуги;

- об основаниях для отказа в предоставлении услуги;

- о порядке обжалования действий (бездействия) должностных лиц, участвующих в предоставлении услуги;

- о результатах предоставления услуги.

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги.

2.1. Наименование муниципальной услуги – «Предоставление информации об образовательных программах и учебных планах, рабочих программах учебных курсов, предметов, дисциплин (модулей), годовых календарных учебных графиках». 

2.2.Наименование учреждений, предоставляющих муниципальную услугу: муниципальные образовательные учреждения, расположенные на территории МО «Парабельский район», указанные в приложении №1 к настоящему регламенту (далее – образовательные учреждения).   

2.3. Результат предоставления муниципальной услуги: предоставление информации об образовательных программах и учебных планах, рабочих программах учебных курсов, предметов, дисциплин (модулей), годовых календарных учебных графиках.
2.4.Срок предоставления услуги:

- при письменном обращении заявителя (в том числе в электронной форме)  – не более 10 дней со дня регистрации письменного обращения;

- при устном информировании заявителя – в день обращения.

2.5. Правовые основания для предоставления услуги.

1) Конституция Российской Федерации;
2) Федеральный закон от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации» (с изменениями и дополнениями);

3) Федеральный закон РФ от 27.07.2010г. №210 – ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»

4) Федеральный закон от 27.06.2006 года № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации»;
5) Закон Российской Федерации от 10.07.1992 года № 3266-1 «Об образовании»;

6) Закон Томской области от 12.11.2001 года № 119-03 «Об образовании в Томской области»;

7) Устав муниципального образования «Парабельский  район»;

8) Положение о муниципальном казенном учреждении  Отделе  образования Администрации Парабельского района;

9) Уставы муниципальных образовательных учреждений;

Иные правовые акты Российской Федерации, Томской области, Парабельского района.

2.6. Основанием для предоставления  услуги является устный, письменный или в форме электронного документа запрос или заявление о предоставлении услуги по предоставлению информации об образовательных программах и учебных планах, рабочих программах учебных курсов, предметов, дисциплин (модулей), годовых календарных учебных графиках.

При личном обращении заявителя к исполнителям муниципальной услуги он должен предъявить документ, удостоверяющий личность. В случае необходимости подтверждения своих доводов заявитель представляет документы, материалы либо их копии.

В случае подачи письменного обращения заявитель предоставляет:

- заявление, ( форма приведена в приложении  2);

- в случае необходимости в подтверждение своих доводов заявитель прилагает к запросу документы и материалы либо их копии.

2.7. Перечень оснований  для  отказа в  приёме  документов, необходимых для  предоставления  услуги:

- отсутствие документов, предусмотренных пунктом 2.6 настоящего административного регламента;

- запрашиваемая информация не относится к компетенции учреждения;

- отсутствие в заявлении и невозможность однозначного установления из представленных документов имени и /или адреса места жительства заявителя;

-   заявление не поддается прочтению;

- наличие в заявлении и/или в прилагаемых документах нецензурных либо оскорбительных выражений, угрожающих жизни, здоровью, имуществу должностного лица, а также членов его семьи. В данном случае, заявителю сообщается о недопустимости злоупотребления правом (при подаче устного или письменного обращения).

2.8. Перечень  оснований  для  отказа в предоставлении услуги:

- обнаружение (возникновение) в процессе рассмотрения одного или нескольких оснований для отказа в приеме документов, указанных в пункте 2.7. настоящего регламента;

2.9. Предоставление муниципальной услуги осуществляется бесплатно.

2.10. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления о предоставлении услуги и при получении результата предоставления услуги: 

Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления о предоставлении услуги и при получении результата предоставления услуги не должен превышать 20 минут.

Продолжительность приема заявителя директором (заведующим) образовательного учреждения, должностным и (или) ответственным лицом, назначенным директором, и утвержденным приказом руководителя образовательного учреждения, при подаче заявления, документов и при получении результата предоставления услуги не должна превышать 15 минут. 

2.11. Срок регистрации запроса заявителя о предоставлении услуги не должен превышать одного рабочего дня с момента поступления в учреждение.

2.12. Требования  к местам предоставления услуги:

2.12.1.  Помещение для предоставления услуги в образовательном учреждении должно соответствовать Санитарно-эпидемиологическим правилам;

2.12.2. Помещения, в которых предоставляется  услуга, должны содержать места для ожидания (приёма), которые должны быть оборудованы местами для сидения, а также столами (стойками) для возможности оформления документов наличием в указанных местах бумаги и ручек для записи информации. 

2.13. Показатели доступности и качества услуги.

Заявитель имеет право:
- обращаться в образовательные учреждения  с устным запросом о предоставлении муниципальной услуги ,  направлять письменный запрос или запрос в электронной форме о предоставлении муниципальной услуги;
- получать полную, актуальную и достоверную информацию о порядке предоставления муниципальной услуги, в том числе в электронной форме;
- получать муниципальную услугу своевременно, в полном объеме и в любой форме, предусмотренной законодательством Российской Федерации;
-  обращаться в досудебном и (или) судебном порядке в соответствии с законодательством Российской Федерации с жалобой (претензией) на принятое по его обращению решение или на действия (бездействие) должностных лиц; 
- обращаться с заявлением о прекращении рассмотрения обращения, в том числе в электронной форме.
Показателями оценки качества муниципальной услуги являются:
- не превышение срока предоставления муниципальной услуги;
- количество обоснованных письменных  жалоб на некачественное предоставление муниципальной услуги;
-квалификация его специалистов, отвечающих за предоставление муниципальной услуги;
- наличие системы контроля за качеством предоставления муниципальной услуги.
 - полнота  оказания муниципальной услуги в соответствии с установленными настоящим регламентом требованиями;

 -  организационно-технические условия и материально-техническое  оснащение, включая оборудование, документацию, обеспечивающие деятельность исполнителей муниципальной услуги, направленную на оказание муниципальной услуги.

3. Административные процедуры 

(состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур в электронной форме)
3.1. Предоставление услуги по предоставлению информации об образовательных программах и учебных планах, рабочих программах учебных курсов, предметов, дисциплин (модулей), годовых календарных учебных графиках включает в себя следующие процедуры:

Прием заявления. 

Регистрация заявления.

Подготовка ответа.

Подписание и направление ответа заявителю.
Блок-схема предоставления муниципальной услуги приводится в приложении №5 к Административному регламенту.
Срок предоставления муниципальной услуги зависит от выбранной заявителем формы получения муниципальной услуги:

а) при обращении заявителя в устной форме по телефону или лично в образовательное учреждение заявитель может получить  муниципальную услугу в устной форме немедленно (если его устраивает форма ответа – устный ответ и при условии наличия компетентного в данном вопросе специалиста на рабочем месте).

В случае, если специалист   образовательного учреждения в момент обращения не может самостоятельно ответить на вопросы заявителя в полном объеме, то он согласовывает с заявителем время, в течение которого заявитель может перезвонить для получения полной информации, или сообщает заявителю номер телефона другого специалиста, владеющего информацией по поставленным вопросам. При этом максимальный срок предоставления муниципальной услуги составляет 1 (один) рабочий день. При обращении заявителя в устной форме , он обязан представиться , назвав свое полное имя.

б) при посещении официальных сайтов образовательных учреждений, размещенных в информационно-телекоммуникационной сети общего пользования Интернет, заявитель получает муниципальную услугу в круглосуточном режиме;

в) при подаче заявления о предоставлении муниципальной услуги в письменной форме  муниципальная услуга предоставляется заявителю в срок, не превышающий 10 рабочих дней со дня регистрации письменного обращения.

3.2. Прием и регистрация заявления.

3.2.1. Основанием для начала административной процедуры является обращение заявителя в образовательное учреждение за получением услуги, выраженное в устной, письменной или электронной форме.

3.2.2. Ответственным должностным лицом за выполнение административной процедуры является директор (заведующий)  соответствующего образовательного учреждения. 

3.2.3. Заявители могут обратиться за предоставлением муниципальной услуги лично к руководителю образовательного учреждения в соответствии с графиком приема граждан. Во время личного приема заявитель делает устный запрос (заявление). Ответ на устный запрос (заявление) с согласия заявителя дается устно в ходе личного приема руководителем образовательного учреждения или специалистом образовательного учреждения, ответственным за предоставление муниципальной услуги (по приглашению руководителя образовательного учреждения).  

3.2.4. При желании заявителя оформить письменное заявление ,   поступившее заявление регистрируется  в журнале регистрации обращений граждан

3.2.5. При наличии оснований, предусмотренных п. 2.7. настоящего регламента, заявление возвращается заявителю.

3.2.6. Максимальный срок выполнения административной процедуры не должен превышать 20 минут.

3.2.7. Результат выполнения административной процедуры – регистрация заявления в журнале регистрации  поступивших документов, либо возвращение заявителю заявления.

3.3 Рассмотрение письменного  запроса (заявления) , поступившего в ходе личного приема, почтовым отправлением, по электронной почте  и предоставление заявителю ответа.

3.3.1.Поступившее вышеперечисленными способами заявление регистрируется в Книге входящей документации и передается директору, заведующему образовательного учреждения в день поступления.  

Письменное обращение с визой директора, заведующего образовательного учреждения  , передается  на исполнение специалисту образовательного учреждения   не позднее трехдневного срока со дня регистрации.

3.3.2. Подготовка ответа.

 Юридическим фактом для начала административной процедуры является получение заявления с визой директора, заведующего образовательного учреждения  должностным лицом образовательного учреждения  ,  отвечающим за исполнение муниципальной услуги. 

Должностное лицо образовательного учреждения  , отвечающее за исполнение муниципальной услуги, готовит проект ответа  в соответствии с приложением №3 к настоящему Административному регламенту и передает его на подпись директору, заведующему образовательного учреждения  в трехдневный срок со дня направления на исполнение.  

3.3.3. Подписание и направление ответа заявителю.

 Юридическим фактом для начала административной процедуры является проект ответа, подготовленный должностным лицом образовательного учреждения  , отвечающим за исполнение муниципальной услуги. 

Директор, заведующий образовательного учреждения  подписывает проект ответа, обеспечивает регистрацию  его в Книге исходящей документации, направляет заявителю способом, указанным в заявлении:

личное вручение заявителю (с обязательным подтверждением вручения);

по почте (заказным письмом с уведомлением о вручении);

         с использованием информационно-телекоммуникационных технологий (по электронной почте) в трехдневный срок со дня подготовки проекта ответа.

3.4.Результатом данной процедуры является предоставление информации об образовательных программах и учебных планах, рабочих программах учебных курсов, предметов, дисциплин (модулей), годовых календарных учебных графиках в образовательных учреждениях расположенных на территории МО «Парабельский район».

4. Формы контроля за исполнением Регламента

4.1. Текущий контроль за исполнением ответственными должностными лицами положений Регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению услуги, осуществляет Отдел образования

4.2. Контроль  предоставления услуги проводится в форме проверок.

4.3 Проверки полноты и качества предоставления услуги могут быть плановыми и   внеплановыми.

4.4. Плановые проверки проводятся в соответствии с планом работы Отдела образования , но не чаще одного раза в два года. Внеплановые проверки проводятся в случае поступления в  Отдел образования обращений физических или юридических лиц с жалобами на нарушения их прав и законных интересов.

4.5. Для проведения проверки полноты и качества предоставления услуги руководитель  Отдела образования издает приказ о проверке, формирует комиссию для проведения проверки.

4.6. По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений прав заявителей (законных представителей) осуществляется привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.

4.8. Должностные лица образовательного учреждения, ответственные за предоставление услуги, несут персональную ответственность за соблюдение сроков и последовательности действий (административных процедур) при предоставлении услуги.

5.Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также его должностных лиц.

5.1. Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:

  - нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

  - нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

  - требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Томской области, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;

  - отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Томской области, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;

  - отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Томской области, муниципальными правовыми актами;

- затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Томской области, муниципальными правовыми актами;

 - отказ Органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица Органа, предоставляющего муниципальную услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.

5.2. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме в Орган, предоставляющий муниципальную услугу. Жалобы на решения, принятые руководителем Органа, предоставляющего муниципальную услугу, подаются в вышестоящий орган (при его наличии) либо в случае его отсутствия рассматриваются непосредственно руководителем Органа, предоставляющего муниципальную услугу.

5.3. Жалоба может быть направлена по почте, через многофункциональный центр, с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», официального сайта органа, предоставляющего муниципальную услугу, Единого портала государственных и муниципальных услуг либо Портала государственных и муниципальных услуг Томской области, а также может быть принята при личном приеме заявителя.

5.4. Жалоба должна содержать:

1) наименование Органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица Органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

2) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) Органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего;

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) Органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица Органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.
Образец жалобы представлен в приложении № 4 к Административному регламенту.
5.5. Жалоба, поступившая в Орган, предоставляющий муниципальную услугу, подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа Органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица Органа, предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации. 

5.6. По результатам рассмотрения жалобы Орган, предоставляющий муниципальную услугу, принимает одно из следующих решений:

1) удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных Органом, предоставляющим муниципальную услугу, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Томской области, муниципальными правовыми актами, а также в иных формах;

2) отказывает в удовлетворении жалобы.

5.7. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в п.5.6 Административного регламента, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

5.8 В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб в соответствии с частью 5.2 настоящего раздела, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.
Приложение № 1
к административному регламенту

предоставления муниципальной услуги «Предоставление информации об образовательных программах и учебных планах, рабочих программах учебных курсов, предметов, дисциплин (модулей), годовых календарных учебных графиках»
Перечень муниципальных общеобразовательных учреждений,

оказывающих муниципальную услугу.

	№
	Наименование

учреждения
	Адрес местонахождения
	Ф.И.О. руководителя
	Телефон
	Адрес

электронной

почты
	Имя сайта

	1
	МБОУ Парабельская гимназия
	636601, Томская область, с.

Парабель, ул. Советская, 82 
	Гусева Татьяна Юрьевна
	2-33-83
	gimnazia70@mail.ru


	http://par_pargimnaziya.edu.tomsk.ru/

	2
	МБОУ Парабельская средняя
общеобразовательная школа

им. Н.А. Образцова
	636600, Томская область, с. Парабель, ул. Советская, 36 
	Пичугина Екатерина Геннадьевна
	2-13-17
	parschool@sibmail.com   
	http://par_parschool.edu.tomsk.ru/

	3
	МБОУ Шпалозаводская средняя общеобразовательная школа
	636612, Томская область, Парабельский район, п. Шпалозавод, ул. Береговая, 54 
	Пирожков Сергей Степанович
	3-93-05
	shpalozavod@mail.ru


	http://par shpschool.edu.tomsk.ru/

	4
	МБОУ Нарымская средняя общеобразовательная школа
	636611, Томская область, Парабельский район, с. Нарым, 

ул. Школьная, 16


	Саитов Расим Юсупович
	3-31-49 
	narumschool@rambler.ru
	http://par nrschool.edu.tomsk.ru/

	5
	МКОУ Новосельцевская средняя
общеобразовательная школа
	636607, Томская область, Парабельский район, с.

Новосельцево, ул. Лесная, 1


	Гончарова Валентина Михайловна
	2-61-12
	gvmm@yandex.ru


	http://par nvschool.edu.tomsk.ru/

	6
	МКОУ Заводская средняя общеобразовательная школа
	636608, Томская область,

Парабельский район, п. Заводской,

ул. Мира, 3


	Яковлева Мария Федоровна
	 3-91-94
	zsosh@list.ru
	http://par zvschool.edu.tomsk.ru/

	7
	МБОУ Старицинская средняя общеобразовательная школа
	636632, Томская область, Парабельский район, п. Старица,
ул. Советская, 56


	Ильичева Наталья Викторовна
	3-42-45


	starsosh1@yandex.ru


	http://par stschool.edu.tomsk.ru/

	8
	МКОУ Нельмачевская основная общеобразовательная школа
	636633, Томская область, Парабельский район, с. Нельмач, пер. Школьный, 4


	Василенко Ольга Павловна
	3-71-90
	
	http://par nlschool.edu.tomsk.ru/

	9
	МКОУ Чигаринская начальная общеобразовательная школа
	636606, Томская область, Парабельский район, д. Чигара, ул. Красноармейская, 19 
	Сухушина Людмила Ивановна
	2-77-10
	
	http;//par chgschool.edu.tomsk.ru/

	10
	МКОУ Толмачевская НОШ
	636600, Томская область, Парабельский район, д.Толмачево, ул. Молодежная 1а


	Кнауб Антонина Петровна
	2-20-36
	tolmachevo70@mail.ru
	

	11
	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение  детский сад общеразвивающего вида № 1
	636600, Томская область, Парабельский район, с.Парабель, ул.Советская, 97
	Гордиевская Татьяна Ивановна
	2 15 42
	
	

	12
	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение детский сад № 4
	636600, Томская область, Парабельский район, с.Парабель, ул. Гагарина, 5
	Вялова Светлана Васильевна
	2 26 97
	
	

	13
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад общеразвивающего вида «Березка»
	636600, Томская область, Парабельский район, с.Парабель, ул. Нефтяников, 1а
	Хадкевич Елена Владимировна
	2-28-74
	
	

	14
	Муниципальное бюджетное образовательное учреждение дополнительного образования детей Дом детского творчества
	636600, Томская область, Парабельский район, с.Парабель, ул. Советская, 26
	Михеева Надежда Николаевна
	2 11 70
	ddt.parabel@mail.ru


	http://parabel-ddt.ru/

	15
	Муниципальное бюджетное образовательное учреждение дополнительного образования детей Детско-юношеская спортивная школа
	636600, Томская область, Парабельский район, с.Парабель, ул. Советская, 36а
	Омельченко Василий Викторович
	2 20 18
	parabelDUSH@yandex.ru


	http://par-sport.edu.tomsk.ru/


Приложение № 2
к административному регламенту

предоставления муниципальной услуги «Предоставление информации об образовательных программах и учебных планах, рабочих программах учебных курсов, предметов, дисциплин (модулей), годовых календарных учебных графиках»
                                                                                                Руководителю    _____________________           

                                                                                                         (Ф.И.О.)

                                                                                                                  ____________________________________
                                                                                                  (наименование учреждения)

                   ____________________________________
                                                                                                 (Ф.И.О. заявителя, паспортные данные,

                                                                                                 обратный адрес, адрес электронной почты )

Заявление
Прошу предоставить информацию об образовательных программах и учебных планах, рабочих программах учебных курсов, предметов, дисциплин (модулей), годовых календарных учебных графиках (указать наименование учреждения)  ____________________________________________________________________

О принятом решении прошу информировать меня  ___________________________(указывается способ информирования)
«________» ____________ 20____ год                        Подпись заявителя________________
Согласие на обработку персональных данных
Я, __________________________________________________________________________
проживающий(ая) по адресу: ___________________________________________________
____________________________________________________________________________
паспорт: серия ______ № __________, выдан _____________________________________
орган выдавший паспорт, дата выдачи
даю согласие на обработку, систематизацию и хранение моих персональных данных с использованием средств автоматизации и без таковых в объеме, предоставленном мною в заявлении и в прилагаемых к нему документах.
Даю согласие на получение моих персональных данных от третьих лиц, а также передачу третьим  лицам с целью рассмотрения и принятия  решения по моему обращению.
Согласие действует в течение всего срока рассмотрения моего обращения и может быть мною отозвано по заявлению.

«____»___________20__ г.                                             ___________(____________)
                                                                                                      подпись         расшифровка
Приложение № 3
к административному регламенту

предоставления муниципальной услуги 
«Предоставление информации об образовательных программах и учебных планах, рабочих программах учебных курсов, предметов, дисциплин (модулей), годовых календарных учебных графиках»
                                                                   Ответ на заявление 
Уважаемый ____________________________________________________________________________!

На Ваше заявление, поступившее  _________________ сообщаем следующее:

_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ (дается исчерпывающий ответ по сути запроса)

Дата _______________________
Руководитель  _________________                                         Подпись __________________

М.П.

Ф.и.о. контактный телефон  исполнителя

Приложение № 4

к административному регламенту

предоставления муниципальной услуги 
«Предоставление информации об образовательных программах и учебных планах, рабочих программах учебных курсов, предметов, дисциплин (модулей), годовых календарных учебных графиках»
Руководителю    _____________________           

                                                                                                         (Ф.И.О.)

                                                                                                                       ____________________________________
                                                                                                  (наименование учреждения:)

                   ____________________________________
                                                                                                 (Ф.И.О. заявителя, паспортные данные,

                                                                                                 обратный адрес, адрес электронной почты )

ЖАЛОБА

На_______________________________________________________________________________________

                            (Решение, действие (бездействие) которое обжалуется)

 _____________________________________________________________________________

                             (краткое изложение обжалуемых решений, действий (бездействий) с указанием 

__________________________________________________________________________________________

                       оснований, по которым лицо, подающее жалобу, не согласно с принятым решением, действием, бездействием)

Перечень прилагаемых документов__________________________________

___________________                             ___________________           __________________
             Дата                                                        Подпись                        расшифровка подписи
Приложение № 5
к административному регламенту

предоставления муниципальной услуги 
«Предоставление информации об образовательных программах и учебных планах, рабочих программах учебных курсов, предметов, дисциплин (модулей), годовых календарных учебных графиках».

Блок-схема

последовательности действий при предоставлении муниципальной услуги

«Предоставление информации об образовательных программах и учебных планах, рабочих программах учебных курсов, предметов, дисциплин (модулей), годовых календарных учебных графиках».

Д
Прием документов для предоставления муниципальной услуги и регистрация заявления в журнале регистрации заявлений





Рассмотрение документов для установления права на предоставление муниципальной услуги








В документах, поданных заявителем, имеются основания для отказа в соответствии с п.2.8.





Уведомление об отказе в предоставлении муниципальной услуги





Подготовка и выдача ответа на заявление о предоставлении информации об образовательных программах и учебных планах, рабочих программах учебных курсов, предметов, дисциплин (модулей), годовых календарных учебных графиках





Да





Нет
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